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Metodologia Cl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

A Mapear a percepcéo de executivos de empresas no Brasil sobre o atual cenario de inovac&o dentro e fora das principais companh ias
em atividade no pais; identificar vantagens e obstaculos e apontar as principais tendéncias da area.

A Olnstituto FSB Pesquisa entrevistou, por telefone, executivos de 500 empresas industriais de médio e grande porte, compondo
amostra proporcional em relacdo ao quantitativo total de empresas industriais desses portes em todos os estados brasileiros. Dentro
de cada Estado, a amostra foi controlada por porte das empresas (médias e grandes) e setor de atividade.

A Os dados foram comparados com a pesquisa realizada em setembro de 2020, quando possivel.
A As entrevistas foram realizadas entre 01 e 23 de setembro de 2021.

A Apos a pesquisa, foi aplicado um fator de ponderac&o para corrigir eventuais distor¢des em relacdo ao plano amostral. Devido ao
arredondamento, a soma dos percentuais pode variar de 99% a 101%.

A Estatistico responsavel: Neale El-Dash, Conre 8656-A.

A Direcao do projeto: Marcelo Tokarski, sécio -diretor do Instituto FSB Pesquisa, e André Jacomo, diretor do Instituto FSB Pesquisa.
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Impacto da pademia sobre 0s negdécios m|

(n a. am OStra total) MOBILIZAGAO EMPRESARIAL

PELA INOVAGAO

® Muito prejudicados m Prejudicados = Mais ou menos prejudicados ®m Pouco prejudicados ®m Nada prejudicados = NS/NR

35% 44%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Desde o inicio da pandemia de coronavirus no Brasil, em marco do ano passado, de maneira geral o quiastdaoS dAgEMPRESA foram prejudicados: os negdécios foram muito prejudicados
prejudicados, mais ou menos prejudicados, pouco prejudicados ou hada prejudicados? (ESTIMULADA E UNICA)
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Impacto da pademia sobre 0s negdécios m|

(na amostra total e por porte) MOBIIZACKO ENPRESARIAL

PELA INOVAGAO

® Muito prejudicados  mPrejudicados = Mais ou menos prejudicados = Pouco prejudicados ®Nada prejudicados = NS/NR

Médias

Geral

Grandes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Desde o inicio da pandemia de coronavirus no Brasil, em marco do ano passado, de maneira geral o quiaistdaoS dAgeMPRESA foram prejudicados: os negocios foram muito prejudicados
prejudicados, mais ou menos prejudicados, pouco prejudicados ou nada prejudicados? (ESTIMULADA E UNICA)
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Impacto da pademia sobre 0s negdécios m|

(na amostra total e por regiao) MOBLZACAD EMPRESARAL

PELA INOVAGAO

®m Muito prejudicados  mPrejudicados  ® Mais ou menos prejudicados ®Pouco prejudicados ™ Nada prejudicados = NS/NR

Nordeste
Sudeste
Geral

Sul

Centro-
Oeste/Norte

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Desde o inicio da pandemia de coronavirus no Brasil, em marco do ano passado, de maneira geral o quiastdaoS dAgEMPRESA fora[n prejudicados: os negdécios foram muito prejudicados
prejudicados, mais ou menos prejudicados, pouco prejudicados ou hada prejudicados? (ESTIMULADA E UNICA)
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Aspectos mais impactados pela pandemia m|

(na amostra total)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

m 1° mais prejudicado m 2° mais prejudicado
Cadeia de fornecedores 58%
Vendas
Linha de produgéao
Relacdo com os trabalhadores
Logistica
Controle de estoque  [RECILY

Gestdo [k

Nenhuma

NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Agora, dentre os itens que eu vou ler, gostaria que vocé me dissesse qual foi 0 mais prejudicado nestgepetémdia de coronavirus? E o segundo mais prejudicado? (ESTIMULADA, ATE DL
OPCOES; RANDOMIZAR)
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Faturamento bruto m|

(n a. am OStra total) MOBILIZAGAO EMPRESARIAL

PELA INOVAGAO

® Aumentou muito B Aumentou pouco ® Ficou igual ® Diminuiu pouco ® Diminuiu muito = NS/NR

55% ————— 24%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Agora, na comparagédo com o inicio da pandemia , em margo do ano passado, o faturamento bruto da SUA EMBREBAIgual ou diminuiu? (SE AUMENTOU OU DIMINUIU, PERGUNTE)
ou pouco? (ESTIMULADA E UNICA)
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Faturamento bruto m|

(na amostra total e por porte) MOBIIZACKO ENPRESARIAL

PELA INOVAGAO

B Aumentou muito B Aumentou pouco = Ficou igual ® Diminuiu pouco B Diminuiu muito = NS/NR

Grandes

Geral

Médias

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Agora, na comparagédo com o inicio da pandemia , em margo do ano passado, o faturamento bruto da SUA EMBREBAIgual ou diminuiu? (SE AUMENTOU OU DIMINUIU, PERGUNTE)
ou pouco? (ESTIMULADA E UNICA)
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Faturamento bruto m|

(na amostra total e por regiao) MOBLZACAD EMPRESARAL

PELA INOVAGAO

B Aumentou muito B Aumentou pouco = Ficou igual ® Diminuiu pouco ®m Diminuiu muito = NS/NR

Sul

Geral

Centro-Oeste/Norte

Sudeste

Nordeste

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Agora, na comparagédo com o inicio da pandemia , em margo do ano passado, o faturamento bruto da SUA EMBREBAIgual ou diminuiu? (SE AUMENTOU OU DIMINUIU, PERGUNTE)
ou pouco? (ESTIMULADA E UNICA)
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fsbpesquisa
Alteracoes na producao em funcao da pandemia
(na amostra total)

Relagdo com os trabalhadores

Vendas

Rela¢Bes com clientes
Gestéo

Cadeia de fornecedores
Linha de producéo
Tecnologias digitais
Controle de estoques

Logistica

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao
67% 32%
60% 40%
59% 41%
58% 42%
53% A47%
53% 47%
51% 49%
45% 54%
44% 56%
T T T T 1
20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:Agora, para cada item que eu vou ler, gostaria que vocé me dissesse se sua empresa fez alguma altera¢do importantedepandedsa: (ESTIMULADA E UNICA PARA CADA OPCAO; RANDOMIZAR)
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Alteracdes na producdo em funcao da pandemia m|

(na amostra total) MOBLZACAO EMPRESARAL

PELA INOVAGAO

BSim m Nao m NS/NR

Relacdo com os trabalhadores 2021 67% 32%
Relacdo com os trabalhadores 2020
Vendas 2021 60% 40%

Vendas 2020

Gestédo 2021 58% 42%

Gestéo 2020

Cadeia de fornecedores 2021 53% 47%
Cadeia de fornecedores 2020

Linha de producédo 2021 53% 47%

Linha de produgéo 2020

Controle de estoques 2021 45% 54%
Controle de estoques 2020
Logistica 2021 44% 56%

Logistica 2020

Relagbes com clientes 2021 59% 41%

Tecnologias digitais 2021

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pergunta:Agora, para cada item que eu vou ler, gostaria que vocé me dissesse se sua empresa fez alguma alteracio importantedemaiidedva: (ESTIMULADA E UNICA PARA CADA OPCAO; RANDOMIZAR)
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Alteracoes na producao em funcao da pandemia

(na amostra total e por porte)

100%

Grandes
B Sim mN&o NS/NR
Gestéo 40%
Cadeia de fornecedores 41%
Vendas 42%
Linha de producéo 45%
Controle de estoques 44%
Logistica 59%
Tecnologias digitais 62% 38%
Relag¢des com clientes 54% 46%
OI% 2(I)% 4(I)% 60% 8(I)% I

Pergunta:Agora, para cada item que eu vou ler, gostaria que vocé me dissesse se sua empresa fez alguma altera¢do importantedepandedsa: (ESTIMULADA E UNICA PARA CADA OPCAO; RANDOMIZAR)

B Sim

Relacdo com os
trabalhadores

Vendas

Gestéo

Linha de producao
Cadeia de fornecedores
Logistica

Controle de estoques
Relagbes com clientes

Tecnologias digitais

Médias

m Nao

67%
60%
57%
53%
YA
45%
43%
60%

48%

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

NS/NR

33%
40%
42%
47%
48%
55%
57%
40%

52%

0%

20% 40% 60%

80% 100%



fsbpesquisa Mudanca como inovacao

(apenas quem fez mudancga; por porte) m'

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao NS/NR

MZ%%?S 61% 38%

Médias
2020

Geral

2021 62% 38%

Geral
2020

Grandes

2021 63% 36%

Grandes
2020

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS PARA QUEM DISSE TER FEITO MUDANCA) E vocé classifica essa mudanga como uma inovacao, sim ou ndo? (ESTIMULADA A UNICA)



fsbpesquisa Mudanca como inovacao

(apenas quem fez mudancga; por regiao) rm'

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao NS/NR
Centro-Oeste/Norte 2021 60% 40%
Centro-Oeste/Norte 2020

Nordeste 2020

Geral 2021 62% 38%
Geral 2020
Sul 2020

Sudeste 2021 61% 39%

Sudeste 2020

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS PARA QUEM DISSE TER FEITO MUDANCA) E vocé classifica essa mudanga como uma inovacao, sim ou ndo? (ESTIMULADA A UNICA)
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Grau de importancia dada a inovacao m|

(n a. am OStra total) MOBILIZAGAO EMPRESARIAL

PELA INOVAGAO

® Muito alto m Alto = Médio B Baixo B Muito baixo = NS/NR

5% -

71%

2021

2020

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Qual o grau de importancia que a sua empresa da & inovagio, vocé diria que ele é muito alto, alto, méditm baixo,ou nenhum? (ESTIMULADA E UNICA)
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Grau de importancia dada a inovacao m|

(na amostra total e por porte) MOBIIZACKO ENPRESARIAL

PELA INOVAGAO

®m Muito alto m Alto = Médio m Baixo ®m Muito baixo ® Nenhum = NS/NR
Ivlzébogis 39% 37% 22% 1% 1939
I\/Izegggs 30% 4% 19
2050 o
e
0% 26% 46% 6(I)% 8(I)% 10|0%

Pergunta:(PARA TODOS) Qual o grau de importancia que a sua empresa da & inovagio, vocé diria que ele é muito alto, alto, méditm baixo,ou nenhum? (ESTIMULADA E UNICA)
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Inovacao em processo produtivo ou produto m|

(n a am OStra total) MOBILIZAGAO EMPRESARIAL

PELA INOVAGAO

91% |

das empresas grandes e médias
inovaram pelo menos umavez |

BSim m Nao m NS/NR

Neste ano de 2021
No ano de 2020

Até o fim de 2019

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Sua empresa faz ou ja fez alguma inovacao, seja de algum processo produtivo ou de algum produto, nasiedgaM{&SFIMULADA E UNICA)
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Grandes 2021

Grandes 2020

Grandes 2019

Geral 2021

Geral 2020

Geral 2019

Médias 2021

Médias 2020

Médias 2019

B Sim

75%
7%
86%
67%
69%
80%
66%
68%

79%

m Nao

Inovacao em processo produtivo ou produto
(na amostra total e por porte)

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

= NS/NR

24% 19
23%
14%
33%
31%
20%
34%
32%

21%

0%

20% 40%

60%

80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Sua empresa faz ou ja fez alguma inovacao, seja de algum processo produtivo ou de algum produto, nasiedgaM{&SFIMULADA E UNICA)
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Nordeste 2021

Nordeste 2020

Nordeste 2019

Geral 2021

Geral 2020

Geral 2019

Centro-Oeste/Norte 2021

Centro-Oeste/Norte 2020

Centro-Oeste/Norte 2019

Inovacao em processo produtivo ou produto

(na amostra total e por regiao)

B Sim m Nao

7%
72%
83%
67%
69%
80%
59%
43%

67%

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

= NS/NR

23%
28%
17%
33%
31%
20%
41%
57%

33%

0%

20% 40%

60%

80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Sua empresa faz ou ja fez alguma inovacao, seja de algum processo produtivo ou de algum produto, nasiedgaM{&SFIMULADA E UNICA)
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Sudeste 2021

Sudeste 2020

Sudeste 2019

Geral 2021

Geral 2020

Geral 2019

Sul 2021

Sul 2020

Sul 2019

Inovacao em processo produtivo ou produto

(na amostra total e por regiao)

B Sim

67%

70%

67%

69%

67%

m Nao

79%

80%

75%

85%

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

= NS/NR

33%
29%
21%
33%
31%
20%
33%
25%

15%

0%

20%

40%

60%

80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Sua empresa faz ou ja fez alguma inovacao, seja de algum processo produtivo ou de algum produto, nasiedgaM{&SFIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

Grau de aumento em produtividade causado pela inovacao m'

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Muito ® Mais ou menos ® Pouco ® Nada m NS/NR

95%

2021

2020

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?
(ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

Grau de aumento em produtividade causado pela inovacao m‘

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Muito ® Mais ou menos m Pouco ® Nada m NS/NR

Grandes
2021

Grandes _

Geral
2021

Geral
10% 1% 2%
2020 ° P

IVIZ%dZITS 45% 32% 18% 4% 19

Médi
2%%85 32% 11% 1% 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?
(ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

Grau de aumento em produtividade causado pela inovacao m‘

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

m Muito = Mais ou menos m Pouco ® Nada = NS/NR
Centro-Oeste/Norte 2021 52% 31% 13% 4%
Centro-Oeste/Norte 2020
Nordeste 2021 36% 41% 19% 3%
Geral 2021 45% 32% 18% 3% 19
Geral 2020 31% 10% 192%
Sul 2021 46% 28% 21% 4% 19
Sul 2020 28% 14% 192%
Sudeste 2021 46% 32% 17% 3% 19
Sudeste 2020 34% 6% 2% 4%
0% 2(I)% 4(I)% 6CI)% 8(IJ% 1OIO%
Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?

(ESTIMULADA E UNICA)
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Grau de aumento em lucratividade causado pela inovacao m'

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Muito = Mais ou menos ® Pouco m Nada m NS/NR

95%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?
(ESTIMULADA E UNICA)
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Grau de aumento em lucratividade causado pela inovacao m'

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Muito ® Mais ou menos m Pouco ® Nada m NS/NR

Grandes

Geral

Médias

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?
(ESTIMULADA E UNICA)
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Grau de aumento em lucratividade causado pela inovacao m'

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Muito = Mais ou menos m Pouco ® Nada m NS/NR

Centro-Oeste/Norte

Nordeste

Geral

Sul 3% 2%

Sudeste 30% 5% 19

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?
(ESTIMULADA E UNICA)
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Grau de aumento em competitividade causado pela inovacao m'

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

m Muito = Mais ou menos m Pouco ® Nada m NS/NR

96%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?
(ESTIMULADA E UNICA)
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Grau de aumento em competitividade causado pela inovacao m'

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Muito ® Mais ou menos m Pouco ® Nada m NS/NR

Grandes

Geral

Médias

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?
(ESTIMULADA E UNICA)
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Grau de aumento em competitividade causado pela inovacao m'

(apenas quem fez inovacéo em processo produtivo ou produto; n=453)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Muito ® Mais ou menos m Pouco ® Nada m NS/NR

Centro-Oeste/Norte

Nordeste
Geral
Sul
Sudeste 46% 34% 4% 19
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pergunta:(APENAS QUEM FEZ INOVACAO EM PROCESSO PRODUTIVO OU PRODUTO) E, de maneira geral, 0 quanto os processos de insvaginatdasaaemp muito, mais ou menos, pouco ou nada?

(ESTIMULADA E UNICA)
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Ganhos da empresa com inovacao durante m'

a pandemia (consolidado)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Inovaram na pandemia com
ganhos em lucratividade,
produtividade e
competitividade

80%

Inovaram na pandemia, com
dois ganhos

5%

Inovaram na pandemia, com

um dos ganhos 2%

Inovaram na pandemia, sem

ganhos 1%

N&o inovaram na pandemia
(2020/2021) 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



fsbpesquisa Caracteristica principal das empresas em relacéo a inovacéo

(na amostra total) ‘ ' ‘ '

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Minha empresa n&o possui uma area de inovagao

Minha empresa possui uma area responsavel pela
inovacgéao

Minha empresa possui uma area especifica de inovacao

NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:Das opcdes que eu vou ler, qual delas melhor representa a sua empresa: (ESTIMULADA E UNICA)
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(na amostra total e por porte)

Caracteristica principal das empresas em relacao a inovacao

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL

Grandes

Minha empresa n&o possui
uma area de inovacgao

Minha empresa possui uma
area responsavel pela
inovacgao

Minha empresa possui uma
area especifica de
inovacao

NS/NR

PELA INOVAGAO

Médias

Minha empresa n&o possui
uma area de inovacao

Minha empresa possui uma
area responsavel pela
inovacgéao

Minha empresa possui uma
area especifica de
inovacao

NS/NR

0% 20% 40% 60% 80%

100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:Das opcdes que eu vou ler, qual delas melhor representa a sua empresa: (ESTIMULADA E UNICA)



ssoal dedicado
a inovacao

' 4
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fsbpesquisa Orcamento especifico para inovagéo

(na amostra total) ‘ ' ‘ '

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao m NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:E em termos de orgamento, sua empresa possui um orcamento especifico para desenvolver inovagdes, sim ou ndo? (ESTIMOBADA E UN



fsbpesquisa Orcamento especifico para inovagéo

(na amostra total e por porte) ‘ ' o'

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao B NS/NR

Grandes

Geral

Médias

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:E em termos de orgcamento, sua empresa possui um orgamento especifico para desenvolver inovagdes, sim ou ndo? (ESTIMOBADA E UN



fsbpesquisa Orcamento especifico para inovagéo

(na amostra total e por regiao) ‘ ' o'

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao B NS/NR

Nordeste

Sul

Geral

Sudeste

Centro-Oeste/Norte

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:E em termos de orgcamento, sua empresa possui um orgamento especifico para desenvolver inovagdes, sim ou ndo? (ESTIMOBADA E UN



fsbpesquisa Profissionais dedicados exclusivamente a inovacéo

(na amostra total) rm '

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao m NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:E em termos de pessoal, sua empresa possui profissionais dedicados exclusivamente & inovagéo, sim ou ndo? (ESTIMU)ADA E UNICA



fsbpesquisa

Grandes

Geral

Médias

Profissionais dedicados exclusivamente a inovacao
(na amostra total e por porte)

B Sim m Nao B NS/NR

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

0%

20% 40% 60% 80%

Pergunta:E em termos de pessoal, sua empresa possui profissionais dedicados exclusivamente & inovagéo, sim ou ndo? (ESTIMU)ADA E UNICA

100%



fsbpesquisa Profissionais dedicados exclusivamente a inovacéo

(na amostra total e por regiéo) rm|

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Sim Nao B NS/NR

Nordeste

Sudeste

Geral

Sul

Centro-Oeste/Norte

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:E em termos de pessoal, sua empresa possui profissionais dedicados exclusivamente & inovagéo, sim ou ndo? (ESTIMU)ADA E UNICA



m '
MOBILIZACAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Areas prioritarias
ra receberem
Inovacao

nfederagdo Nacional da Industria .
SR fsbpesqwsa



fsbpesquisa

Areas a serem inovadas o'
(na amOStra tOta-I) MOBILIZACAO EMPRESARIAL
PELA \NOVACAO

ml m2 m3 m4 m5
Médias
Linha de produgéao 3,66
Gestao 3,53
Venda 3,50
Relacbes com os trabalhadores 3,43
Controle de estoques 3,17
Cadeia de fornecedores 3,08
Logistica 3,04
0.% 26% 4(|)% 66% 8CI)% 10|0%

Pergunta:(PARA TODOS) Agora, vamos usar uma escala de 1 a 5, em que 1 € NADA e 5 é MUITO. Em cada uma das seguintes aeaxmgpesatc@tuma inovar em? (ESTIMULADA, RANDOMIZAR)



fsbpesquisa

Areas a serem inovadas

=l
(na amostra total e por porte; Valores em Médias) m

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Grandes Médias
m Média m Média

Linha de producéo Linha de produgéo

Gestao Venda

Venda Gestao

Relacbes com os trabalhadores Relacbes com os trabalhadores

Controle de estoques Controle de estoques

Logistica Cadeia de fornecedores

Cadeia de fornecedores

Logistica

Pergunta:(PARA TODOS) Agora, vamos usar uma escala de 1 a 5, em que 1 € NADA e 5 é MUITO. Em cada uma das seguintes aeaxmgpesatc@tuma inovar em? (ESTIMULADA, RANDOMIZAR)



fsbpesquisa

Nivel de dificuldade para inovacao m|

(n a. am OStra total) MOBILIZAGAO EMPRESARIAL

PELA INOVAGAO

® Muito alta H Alta m Média B Baixa B Muito baixa B Nenhuma

12%

35%

1% 7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E qual o nivel de dificuldade de sua empresa em inovar? Vocé diria que é uma dificuldade muito alta, lataa médie baixa ou nenhuma? (ESTIMULADA)



fsbpesquisa

Nivel de dificuldade para inovacao m|

(na amostra total e por porte) MOBIIZACKO ENPRESARIAL

PELA INOVAGAO

® Muito alta m Alta m Média H Baixa ® Muito baixa ® Nenhuma

Grandes

Geral

Médias

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E qual o nivel de dificuldade de sua empresa em inovar? Vocé diria que é uma dificuldade muito alta, lataa médie baixa ou nenhuma? (ESTIMULADA)



fsbpesquisa

Nivel de dificuldade para inovacao

(na amostra total e por regiao)

® Muito alta

Centro-Oeste/Norte 10%

Sudeste 5%

Geral

Sul

Nordeste LA

35%

m Alta

26%

= Média

H Baixa

39%

38%

® Muito baixa

10%

MCl

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

® Nenhuma

14%
1% 7%
11% 1% 7%
2%5%

4%

0% 10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E qual o nivel de dificuldade de sua empresa em inovar? Vocé diria que é uma dificuldade muito alta, lataa médie baixa ou nenhuma? (ESTIMULADA)



fsbpesquisa

Dificuldade de inovacao durante a Pandemia m|

(n a. am OStra total) MOBILIZAGAO EMPRESARIAL

PELA INOVAGAO

B Aumentou muito B Aumentou um pouco  ®Ficouigual  ®Diminuiu um pouco  ®Diminuiu muito = NS/NR

| 45%

13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E por conta da pandemia da-C&vieccé diria que a dificuldade da sua empresa em inovar aumentou muito, aumentpouco, ficou igual, diminuiu um pouco ou diminuiu muito? (ESTIMULADA



fsbpesquisa

Dificuldade de inovacao durante a Pandemia m|

(na amostra total e por porte) MOBIIZACKO ENPRESARIAL

PELA INOVAGAO

B Aumentou muito B Aumentou um pouco = Ficou igual ® Diminuiu um pouco ® Diminuiu muito » NS/NR

Grandes

Geral

Médias

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E por conta da pandemia da-C&vieccé diria que a dificuldade da sua empresa em inovar aumentou muito, aumentpouco, ficou igual, diminuiu um pouco ou diminuiu muito? (ESTIMULADA



fsbpesquisa

Dificuldade de inovacao durante a Pandemia m|

(na amostra total e por regiao) MOBLZACAD EMPRESARAL

PELA INOVAGAO

B Aumentou muito B Aumentou um pouco = Ficou igual ® Diminuiu um pouco ® Diminuiu muito » NS/NR

Nordeste 35% 21% 41% 2%

Sudeste

Geral

Sul

Norte/Centro-
Oeste

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E por conta da pandemia da-C&vieccé diria que a dificuldade da sua empresa em inovar aumentou muito, aumentpouco, ficou igual, diminuiu um pouco ou diminuiu muito? (ESTIMULADA



fsbpesquisa

Cruzamento: Dificuldade de inovacao antes e durante a m|

I an d e I I I I a MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Tinha dificuldade média para inovar e piorou com a
pandemia

Achava dificil inovar e piorou com a pandemia

Tinha dificuldade média para inovar e continuou igual
com a pandemia

Achava dificil inovar e continuou igual com a pandemia

Tinha dificuldade média para inovar e melhorou com a
pandemia
Tinha dificuldade baixa para inovar e continuou igual
com a pandemia
N&o tinha dificuldade para inovar e continuou igual com
a pandemia

Tinha dificuldade baixa para inovar e piorou com a
pandemia

Achava dificil inovar e melhorou com a pandemia

Tinha dificuldade baixa para inovar e melhorou com a
pandemia
N&o tinha dificuldade para inovar e melhorou com a
pandemia
N&o tinha dificuldade para inovar e piorou com a
pandemia

0% 20% 40% 60% 80% 100%



fsbpesquisa

Principal dificuldade para inovar durante a pandemia m'

(na amostra total)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Acessar recursos financeiros de fontes externas a empresa
Nada/nenhuma

Instabilidade do cenario externo

Mé&o de obra qualificada

Contratar profissionais

Orcamento da empresa

Cadeia de fornecedores

Aumento no custo de producao

Cultura interna
Ter acesso a insumos

Escassez de matéria prima

Acesso ao mercado de tecnologia

Manter os investimentos internos em inovagao

Trabalhar em equipe para o desenvolvimento de novos produtos e/ou processos
Custo elevado de implementacéo

Outros

NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E qual a principal dificuldade que sua empresa esté enfrentando para inovar durante a Pandemia? (espontanea)



fsbpesquisa

Parceiros para inovar m '

(na amostra total) :
MOBILIZACAO EMPRESARIAL

PELA INOVAGAO

Fornecedores
Outras empresas
Bancos (em geral)
Universidades
Consultorias
Governo federal
TI
Clientes
Centros de pesquisa
Colaboradores qualificados 4%
SENAI 3%
Startups 3%
SEBRAE
Capacitacao de pessoal
Empresas de fornecimento de equipamentos de tecnologia
Outros

NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pergunta:(PARA TODOS) E quais os tipos de parceiros que mais ajudariam a sua empresa a inovar mais? (ESPONTANEA E MULTIPLA)



Inovacgao aberta na
industria brasileira

onfederagdo Nacional da Industria "
SR fsbpesqwsa



fsbpesquisa

Programa ou estratégia de inovacao aberta m '
(@)

(na amostra total)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao B NS/NR

2021 25%

2020

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Sua empresa possui programa ou estratégia de inovagéo aberta, sim ou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

Programa ou estratégia de inovacao aberta m|
(@)

(na amostra total e por porte)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim mNao ®NS/NR
£l
Grandes !
2020

Geral 2021 25% 75%
Geral 2020 !
Médias 2020 g

0% 2CI)% 4CI)% 6(I)% 8(I)% 1OIO%

Pergunta:(PARA TODOS) Sua empresa possui programa ou estratégia de inovagéo aberta, sim ou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

Programa ou estratégia de inovacao aberta m|
(@)

(na amostra total e por regiao)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

BSim m Nao B NS/NR

Sul 2021 30% 70%

Sul 2020

Nordeste 2021 32% 68%
Nordeste 2020

Geral 2021 25% 75%

Geral 2020
Centro-Oeste/Norte 2021 16% 84%
Centro-Oeste/Norte 2020

Sudeste 2021 22% 78%

Sudeste 2020

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) Sua empresa possui programa ou estratégia de inovagéo aberta, sim ou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

Retorno esperado com a inovagéo aberta m'

(na amostra total)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

48%
Busca por retornos estratégicos

24%
Busca por retornos financeiros

0%, m 2021
Ambas as opcoes (ESP.) 2020

4%
Nenhuma das duas opgdes (ESP.).
1%

B
NS/NR

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E o que representa a inovagio aberta para sua empresa: a busca por retornos financeiros ou a buscagsatégions® (ESTIMULADA E UNICA)



fsbpesquisa

Retorno esperado com a inovagéo aberta m|

(na amostra total e por porte)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

Grandes Médias

Busca por retornos “

Busca por retornos

estratégicos estratégicos
25%

17%

Ambas as opcoes Busca por retornos

(ESP.) m 2021 financeiros m 2021
2020 2020
Busca por retornos 19% Ambas as opg¢oes
financeiros (ESP.)

0, 0,
Nenhuma das duas [ Nenhuma das duas I 4%

opcoes (ESP.) opcoes (ESP.) 1%

9

NS/NR NS/NR
2% 2%

3%

S
L

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta:(PARA TODOS) E o que representa a inovagio aberta para sua empresa: a busca por retornos financeiros ou a buscagsatégions® (ESTIMULADA E UNICA)



Futurodas
presas no
P6s Pandemia

onfederagdo Nacional da Industria "
SR fsbpesqwsa



fsbpesquisa

Necessidade de mais inovacao no mundo pos pandemia
(na amostra total) m '

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

das empresas que ja inovaram
consideram inovacao essenciaf

I
/0%
I
das empresas que nao inovaraésn

B Sim m Nao m NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta: (PARA TODOS3nsando no mundo pgsandemia decoronavirusvocé acredita que sua empresa vai precisar mais de inovagao para crescer ou mesmo sobreviver no mercado, sim ou hAgDAESTINICA)



fsbpesquisa

Necessidade de mais inovacao no mundo pos pandemia m
ol

(na amostra total)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao B NS/NR

Médias

Geral

Grandes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta: (PARA TODOS3nsando no mundo pgsandemia decoronavirusvocé acredita que sua empresa vai precisar mais de inovagao para crescer ou mesmo sobreviver no mercado, sim ou hAgDAESTINICA)



fsbpesquisa

Necessidade de mais inovacao no mundo pos pandemia m
ol

(na amostra total)

MOBILIZAGAO EMPRESARIAL
PELA INOVAGAO

B Sim m Nao B NS/NR

Sul

Sudeste

Geral

Nordeste

Centro-Oeste/Norte 75%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta: (PARA TODOS3nsando no mundo pgsandemia decoronavirusvocé acredita que sua empresa vai precisar mais de inovagao para crescer ou mesmo sobreviver no mercado, sim ou hAgDAESTINICA)



Avanco das tecnologias

digitals em comparacao
om O periodo preé-
pandemia-

Produz idopor: bepequiSa



